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амбівалентне та негативне. Більшості учнів із інтелектуальними порушеннями (64,77%) властиве позитивне 
емоційне ставлення до себе. Вони розфарбовували будиночок, де «живе їхня душа» переважно в червоний 
та жовтий кольори, що свідчить про абсолютне прийняття себе, активність, діяльність, бажання досягати 
успіху. Діти задоволені собою та схильні себе високо оцінювати, характеризують себе виключно з 
позитивної сторони. Негативне ставлення до себе мають 29,55% учнів, амбівалентне ставлення до себе 
мають 5,68% респондентів.  

Висновки. Аналіз емоційно-регулятивного компонента соціалізованості молодших школярів із 
інтелектуальними порушеннями дозволяє виділити наступні модально-специфічні його закономірності: 
наявність позитивного емоційного ставлення до себе та порушення об’єктивності самооцінки, що 
виражається в її завишенні за критеріями «веселий-сумний», «добрий-злий», «сміливий-боязкий», «гарний-
поганий» і заниженні за критерієм «розумний-нерозумний». Оцінка дитиною власних розумових здібностей 
цілком залежить від оцінки значущих дорослих: батьків, учителя, старших братів або сестер. Упродовж 
молодшого шкільного віку дітям властиве позитивне (радісне) емоційне тло, що є проявом адаптованості 
дітей до зміни соціальної ситуації розвитку, пов’язаної зі вступом до школи. Власне, встановлено наявність 
виразних порушень ситуативної емоційної регуляції за показниками контролю, тривалості та адекватності 
емоційних реакцій упливу емоціогенної ситуації. Переспективи подальших досліджень убачаємо у вивченні 
діяльнісно-поведінкового компонента соціалізованості молодших школярів. 
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У статті наголошено на актуальності превентивного забезпечення ефективного професійного впливу соціальних 
працівників на різні прояви функціональних сімейних відхилень. Підкреслено значущість особистого та предметного 
аспектів діяльності соціальних працівників в умовах сучасних суспільних викликів. Розкрито особливості рольової 
диференціації дітей в умовах сім'ї, що є соціальним утворенням і за несприятливих умов може бути причиною 
девіантних відхилень поведінки. Узагальнено рольові позиції дитини в системі сімейних стосунків та типові моделі 
реагування батьків у ситуаціях не адекватного, конфліктного поводження дітей 
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функціональні сімейні відхилення. 

 
 

© Штифурак В. Є., Сухоребра Т. І. 



Наукові записки ВДПУ імені Михайла Коцюбинського. Серія: педагогіка і психологія, випуск 66 • 2021 

 106 

STATUS-ROLE FUNCTIONING OF THE FAMILY IN THE CONTEXT OF PREVENTIVE 
ACTIVITIES OF A SOCIAL WORKER 

Shtifurakh V., Sukhorebra T.  
The article emphasizes the urgency of preventive provision of effective professional influence of social workers on various 

manifestations of functional family disorders. Was emphasized the importance of personal and subject aspects of social workers' 
activity in the conditions of modern social challenges. Were revealed the peculiarities of role differentiation of children in the 
family, which is a social formation and under adverse conditions can be the cause of deviant behavioral disorders. Were 
generalized the child's role positions in the system of family relations and typical models of parents' response in situations of 
inadequate, conflicting behavior of children. The scientific position that the child is held hostage to the stereotypical perception 
of his role by parents and the unconscious reinforcement of power over the child, especially in early and preschool age, is 
substantiated. The result can be a violation of both social and psychological development of the individual with irreversible 
consequences, for the individual as well as society. That is why the preventive activities of a social worker include establishing 
the role of the child in the system of family relations. Such practice should be based on the professional competence of specialists, 
which basically implies a developed communicative ability. Adverse family living conditions experienced by a person in 
childhood and adolescence can become apparent many years later, when faced with a difficult life situation. Therefore, the social 
worker needs to be helped to identify the real cause of family relationships, to involve parents in various forms of preventive 
educational activities, which will stop unwanted deformations of status – role differentiation. 

Keywords: social workers, preventive activity, role differentiation, family relations, functional family deviations. 
 
З огляду на сучасну соціальну ситуацію, превентивний процес розглядається як невід'ємна складова 

соціалізації особистості на різних етапах вікового розвитку. Превентивна соціально-педагогічна діяльність 
передбачає формування і розвиток особистості, здатної діяти адекватно та ефективно в системі утруднених 
ситуацій та небезпечних явищ, від впливу яких не гарантований ніхто. Тому не виправдано буде робити 
ставку у взаємодії з представниками різних вікових груп лише на вияв певних особистісних параметрів 
(наприклад, слухняності або покірності у дітей; досягнення високих результатів у будь-яких сферах 
діяльності дорослих). Превентивна стратегія охоплює комплекс сутнісних змін особистісного розвитку, в 
основі яких лежить утвердження глибокої переконаності та потреби здорової, безпечної життєдіяльності, 
особистої відповідальності за прийняті чи не прийняті рішення.  

Мета статті полягає в розкритті актуальності превентивного забезпечення ефективного професійного 
впливу соціальних працівників на різні прояви функціональних сімейних відхилень, які можуть негативно 
позначатися на рольовій диференціації дітей. 

Превенція – термін, який означає запобігання, попередження, захист. Це не лише частина заходів, 
спрямованих на виявлення та усунення причин і умов правопорушень, а й система впливу, метою якої є 
формування якостей відповідального поводження особистості. Значення превенції, особливо ранньої, 
посилюється її гуманістичною спрямованістю в контексті запобігання впливу негативних явищ на всіх 
етапах вікового розвитку, включаючи і період зрілості. Превентивність, як суспільна тенденція, пронизує 
всі сфері соціальної політики і є складовою будь-якої соціально-педагогічної дії, оскільки превентивний 
процес істотно підсилює позитивний потенціал суб'єктів взаємодії на основі попереджувальної стратегії. 
Отже, на відміну від профілактики, превенція – це система запобіжних психолого-педагогічних заходів, що 
здійснюються щодо індивіда або групи осіб, комплекс соціально- психологічних методів і прийомів, 
спрямованих на попередження соціальних, психологічних проблем у житті особи. Превентивна соціальна 
робота буває індивідуальною – дії скеровані на попередження і подолання відхилень у поведінці, які 
здійснюються щодо окремого індивіда; груповою – це комплекс заходів, які здійснюють з групою осіб для 
попередження та подолання негативних поведінкових явищ [4,с.243].  

Реалізацію визначених суспільними викликами завдань забезпечують соціальні працівники. Виражений 
соціальний характер професії орієнтує на визначення статусу професійної діяльності фахівців даного 
профілю, що обумовлюється суспільними цінностями, готовністю адекватно реагувати на виклики 
сьогодення на основі сформованої компетентнісної складової. Професійні стандарти діяльності соціального 
педагога і соціального працівника базуються на Кодексі етики, який є міжнародним еталоном ставлення 
професіонала до своїх обов'язків і був прийнятий у 1979 році Національною асоціацією соціальних 
працівників. Зміст Кодексу визначає фундаментальні цінності соціально-педагогічної допомоги і соціальної 
роботи як професійної діяльності. Він враховує унікальність кожної особистості, її права і можливості. За 
цим Кодексом і соціальний педагог, і соціальний працівник є співробітниками соціальної служби, які 
усвідомлюють свою відповідальність у кожній конкретній ситуації. Кодекс не містить точних алгоритмів 
вирішення усіх можливих ситуацій професійної діяльності. Він забезпечує базу для самостійного прийняття 
рішення у межах норм професійної етики [2,с.77-78].  

Вимоги до особистості соціального працівника обґрунтовані з урахуванням основних професійних 
функцій і акумульовані навколо особистого та предметного аспектів діяльності. Особистий аспект 
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характеризується ставленням соціального працівника до людей, до професійної справи, до самого себе. Усі 
особистісні якості загалом можна охарактеризувати як прояв гуманістичного ставлення до людей: гуманізм, 
повага до людини, почуття співпереживання і милосердя, доброта, чутливість, здатність відгукуватись на 
чужі болі і проблеми, бажання допомогти іншій людині, прагнення до взаємодії, співпраці, інтерес до 
внутрішнього світу людини, симпатія, альтруїзм, комунікабельність, екстравертованість, довір'я і 
відкритість у спілкуванні, тактовність і делікатність, порядність, чесність, висока моральність. Ставлення до 
професійної справи характеризується інтересом до професії, працездатністю, ініціативністю, наполегливістю 
у досягненні мети, відповідальністю за розпочату справу, терпінням і терпимістю у взаємодії, у пошуках 
механізмів вирішення проблеми, готовністю до переживання особистісного психологічного дискомфорту, 
збереженням емоційної стабільності, почуттям професійного обов'язку. Ставлення до самого себе включає 
самоповагу, впевненість у собі, вимогливість до себе, адекватність самооцінки, самокритичність, 
самоактуалізацію, самоконцентрацію. Названі якості особливо виразно відображають сутність «Я-
концепції» соціального працівника, яка передбачає позитивну самооцінку, а також позитивне очікування з 
боку партнера у міжособистісному спілкуванні. На основі відносно стійкої системи уявлень щодо себе 
соціальний працівник моделюватиме взаємодію з іншими людьми [3,с.90-92].  

 Таким чином, специфіка роботи соціального працівника потребує органічного поєднання соціально-
психологічних, особистісних якостей, широкої поінформованості, ерудиції, глибоких знань у сфері 
соціальної роботи. Підвищені вимоги професія соціального працівника пред'являє до емпатійності і 
делікатності, емоційно-вольової стійкості. Від соціального працівника вимагається добре розвинений 
вербальний та емоційний інтелект, володіння соціальною інтуїцією, спостережливість, проникливістю у 
внутрішній стан іншої людини, особливо коли йдеться про взаємодію із дітьми та сім'ями.  

Основною характеристикою сім'ї як цілісного системного утворення в процесі соціальної адаптації в 
суспільстві є її статус, що поєднує структурні та функціональні параметри в довершену комплексну 
характеристику та індивідуальні прояви членів сім'ї. Для соціального працівника важливими є такі структурні 
характеристики сім'ї: повна, неповна; стадії життєвого циклу (молода, зріла, похилого віку); первинний 
шлюб чи повторний; кількість поколінь в сім'ї; кількість дітей (бездітна, малодітна, багатодітна). Такі 
параметри розкривають потенційні можливості сім'ї та наявні фактори соціального ризику. Народження 
другої дитини, наприклад, може посилювати дитячо-родинні зв'язки і, водночас, може викликати 
психологічну ізоляцію старшої дитини. 

Окрім структурних і функціональних проявів для організації превентивної діяльності мають значення 
індивідуальні характеристики членів сім'ї. До них належать соціально-демографічні, фізіологічні, 
психологічні, патологічні звички дорослих, а також характеристики дітей: вік, рівень фізичного, психічного 
розвитку; інтереси, здібності, навчальний заклад, який відвідує дитина; успіхи в навчанні та спілкуванні з 
однолітками; відхилення в поведінці, патологічні звички. Матеріальний стан сім'ї передбачає: рівень 
надходжень, житлові умови, побут, соціально-демографічні характеристики. Таким чином, соціально-
економічний статус сім'ї вказує на можливість або ж неможливість задовольняти потреби в матеріальному 
благополуччі, користуванні різними видами послуг та забезпеченні освітніх та інших соціальних потреб усіх 
членів сім'ї. 

Психологічний клімат – це достатньо стійка емоційна налаштованість, що є результатом настрою членів 
сім'ї, їх душевних переживань, ставлення одне до одного, до інших людей, роботи, до навколишніх подій. 
Для оцінювання соціально-психологічного статусу всі взаємовідносини групують за принципом 
суб'єктивного включення. При цьому виділяють: подружні, дитячо-батьківські та стосунки з найближчим 
оточенням. Показниками психологічного клімату сім'ї є: міра емоційного комфорту, рівень тривожності, 
міра взаємного довір'я, повага, підтримка, допомога, співпереживання; місце і спосіб проведення дозвілля, 
відкритість у взаєминах з найближчим оточенням. Сприятливими є такі відносини, які побудовані на 
принципах рівноправності, співробітництва, поваги. Емоційна близькість переростає в задоволення кожного 
своїм перебуванням у сім'ї. 

Несприятливий психологічний клімат проявляється тоді, коли в одній або в декількох сферах сімейних 
взаємовідносин існують утруднення і конфлікти; члени сім'ї постійно відчувають підвищену тривожність, 
емоційний дискомфорт. Несприятливі відносини можуть трансформуватись в кризові, що характеризується 
повним нерозумінням, ворожістю, проявами насильства, намаганням розірвати шлюб. Наприклад, втечі 
дитини із сім'ї, відмова від стосунків з родичами.  

Рівень культури сім'ї вважається високим, якщо сім'я здатна зберігати традиції і звичаї, має широкі 
інтереси, розвинуті духовні потреби. В такій сім'ї раціонально організований побут і дозвілля, перевага 
надається спільному проведенню вільного часу, підтримується здоровий спосіб життя. Якщо духовні 
потреби сім'ї не розвинуті, побут не організований, немає об'єднуючого начала, перевага надається 
насильницьким методам регулювання поведінки, сім'я веде аморальний спосіб життя, то її рівень культури 
– низький [5, с.128]. 
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Соціально-рольова диференціація пов'язана із ставленням до дитини в сім'ї. Високий рівень культури і 
активності сім'ї у процесі вирішення проблем дитини проявляється як конструктивне ставлення. Може 
проявлятись акцентування уваги на проблемах дитини, або ж повне ігнорування ними, що межує із 
негативним ставленням. Намагаючись зрозуміти психологічний клімат сім'ї, необхідно проникнути в 
структуру міжособистісних зв'язків і залежностей. При цьому варто враховувати, що міжособистісні 
відносини двохсторонні і можуть бути позитивними, негативними, байдужими або неоднозначними. 
Аналізуючи конкретну ситуацію, соціальний працівник може використати той аспект роботи з сім'єю, що є 
актуальним у конкретний період. Дія і прояв внутрішніх факторів спостерігаються на рівні міжособистісних 
стосунків через реалізацію взаємного очікування, їхнього внутрішнього задоволення процесом взаємин [6, 
с.84]. Дослідження неблагополучних сімей дало змогу виділити три основних форми взаємодії в них, які 
мають враховуватись соціальним працівником з тим, щоб діяти превентивно в інтересах усіх членів сім'ї, це: 
суперництво, удаване співробітництво, ізолювання. 

Суперництво передбачає намагання двох або більше членів сім'ї забезпечити головну роль. Ця проблема 
є досить актуальною в перші два роки подружнього життя. Ефективним є компромісний варіант, при якому 
подружжя розподіляє між собою сфери впливу. Але якщо питання не розв'язується, то причиною може бути 
відсутність любові одного із членів сім'ї та розгляд суперечки як єдиного способу виявити своє невдоволення 
шлюбом. Проживання разом з батьками може поглиблювати ситуацію суперництва, оскільки протистояння 
проявлятиметься між свекрухою і невісткою, зятем і тестем. Суперництво не завжди є боротьбою за першість 
в організації побуту. Його причини значно глибші, оскільки стосуються внутрішніх життєвих установок і 
позицій. Це доволі ускладнює ситуацію, особливо з огляду на формування дитячих рольових установок.  

Удаване співробітництво як тактика сімейних стосунків не передбачає відкритих конфліктів. Але це 
триває до певного часу, а точніше, до того моменту, поки хтось із членів сім'ї не змінює своєї життєвої 
позиції, наприклад вихід на пенсію, нове призначення на роботі дружини, хвороба чоловіка. І з'ясовується, 
що мир і благополуччя, що панували в сім'ї, в одну мить зникли. Стає зрозумілою нещирість та фальшивість 
попередніх стосунків. Різке переформатування статусно-рольової диференціації боляче позначається на 
дитячому сприйманні ціннісних сімейних пріоритетів. 

Ізолювання передбачає психологічне віддалення одного або кількох членів сім'ї. Частіше це стосується 
людей похилого віку, до яких немає справи заклопотаним дітям. У подібній ситуації можуть перебувати 
чоловік і дружина, які лише формально підтримують сімейні стосунки з почуття обов'язку перед дітьми, з 
огляду на матеріальне становище та інше. У кожного із них за межами сім'ї свої інтереси, круг спілкування, 
розваги. Взаємно ізольованими можуть стати молода і батьківська сім'я. Діти, які проживають у таких сім'ях, 
обов'язково втягуються в міжособистісні конфлікти. Намагання допомогти дітям розпочинається із з'ясування 
справжніх стосунків між дорослими. В проблемних сім'ях формуються певні стереотипи поведінки дітей, що з 
часом закріплюється в типових ролях [5, с.130]. 

 Отже, йдеться про сімейні ролі як важливу грань сімейного життя. Під соціальною роллю розуміють 
функцію соціальної системи, модель поведінки об'єктивно заданою соціальною позицією особистості в 
системі об'єктивних міжособистісних стосунків. Роль – це соціальна функція особистості, яка відповідає 
загальним нормам, способам поведінки людей залежно від їх статусу або позиції у суспільстві, у системі 
взаємодії з іншими. Процес виникнення рольової структури сім'ї є однією з головних сфер її становлення як 
соціальної і психологічної спільності і вироблення способу сімейного життя. Рольові позиції у сучасній сім'ї 
класифікують так: відповідальність за матеріальне забезпечення сім'ї; господар – господарка; роль 
відповідального за піклування про маленьку дитину; роль вихователя; роль сексуального партнера; роль 
організатора розваг; організатор сімейної субкультури; роль відповідального за підтримку родинних зв'язків; 
роль сімейного психотерапевта. 

 Рольова диференціація є соціальним утворенням і задається кожній людині зовнішнім оточенням. Тому 
дитина може стати заручником стереотипного сприймання її ролі батьками та неусвідомленим 
підкріпленням влади над дитиною, особливо у ранньому та дошкільному віці. Наслідком може бути 
порушення як соціального так і психологічного становлення особистості із незворотними наслідками, в тому 
числі і для суспільства. Превентивна діяльність соціального працівника включає встановлення рольової 
позиції дитини в системі сімейних стосунків. Розглянемо окремі із них. Підкреслюючи цінність дитини для 
сім'ї, батьки формують «кумира сім'ї». Така дитина викликає загальне схвалення, незалежно від реальної 
поведінки. Звертаються до неї, в основному умиротвореним голосом; найменше прохання негайно 
задовольняють (якщо хтось із дорослих не виявляє такого бажання, всі починають докоряти йому). Життя 
сім'ї повністю присвячене дитині. В такій атмосфері може зростати егоїстична, вередлива людина. При 
удаваному співробітництві «кумир сім'ї» може виконувати функцію єднання сім'ї, оскільки кожен 
демонструє свою прив’язаність до дитини. При суперництві – це хороша арена, на якій можна 
продемонструвати свою над-любов і тим самим довести зверхність над іншими. 
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«Мамин (бабусин, дідусів) скарб» в порівнянні з попередньою роллю є не загальним улюбленцем, а 
когось конкретного з дорослих. Найпоширенішою психологічною причиною подібних взаємин є 
невдоволення матері шлюбом. Всю свою нереалізовану любов вона підсвідоме намагається віддати дитині. 
Це проявляється в неконтрольованих проявах ніжності, жертовності. Становище дитини погіршується і 
нерозумінням різного ставлення до неї з боку матері і батька, бабусі і дідуся. Роль улюбленця, що нав'язується 
дитині, може бути відображенням суперництва між членами сім'ї, або ізоляцією когось із них. Подібна тактика 
стосунків не дозволяє дитині реально засвоювати прийнятні форми контактів з представниками протилежної статі, 
що значно ускладнює майбутнє доросле життя. 

Зразкова дитина тішить всіх вихованістю, слухняністю. Вона – гордість сім'ї. Доволі часто за спробою 
дорослих зробити дитину бездоганною, приховується атмосфера удаваного співробітництва. Від дитини 
очікують, в першу чергу, вияву слухняності, за що і схвалюють. Внутрішні переживання, стан дитини 
цікавить менше. Дитина страждає від почуття провини за найменшу невдачу. А в майбутньому дорослому 
житті їй потрібно буде розв'язати проблему власної неповноцінності. 

Особливий випадок – це роль «хворобливої дитини». Дорослим не хочеться змінювати уставлені 
взаємостосунки, в першу чергу між собою, з приводу хвороби дитини. Їм легше поводитись з нею, як з 
хворою, не шукати нові повноцінні форми душевного контакту. До того ж, позиція опікуна передбачає 
батьківську владу над підростаючою дитиною. 

«Жахлива дитина» сприймається в сім'ї як суб'єкт, що створює напружені ситуації. Він неслухняний, 
безвідповідальний, часто бунтує, діє наперекір дорослим. Всі в сім'ї тільки те і роблять, що закликають його 
до порядку, використовуючи покарання. Неслухняність дитини вводять в ранг внутрішньо сімейної цінності, 
оскільки дозволяє комусь із дорослих захопити першість в протистоянні з іншими, вчасно зауваживши: «Це 
Ви своїм попустительством довели до цього!». Найнебезпечнішою в таких випадках є ізоляція самої дитини. 
Це може проявлятись тоді, коли є дитина від першого шлюбу і народжується немовля, до якого прикута 
увага, любов і ласка всіх. Ізольована дитина може перетворитись на «затурканого», тобто того, кого карають 
за найменшу провину.  

Засуджувати батьків за неправильні дії можна лише тоді, коли вони чинять неправильно, реалізуючи 
осмислені наміри. Описані випадки вказують на інше. Дії дорослих неусвідомлені, часто вони глибоко 
переконані, що чинять в ім'я добра і справедливості, заради майбутнього дитини і щиро розраховують на 
вдячність[5,с.131-132]. Подібний самообман призводить до конфліктних ситуацій між дітьми в сім'ї. 
Причинами їх є суперництво, протистояння, неприйняття один одного. Превентивні застереження у цьому разі 
допоможуть не доводити ситуацію до кризового стану та сприятимуть укріпленню родинних стосунків.  

Превентивна робота з сім'єю, яку здійснюють соціальні працівники, складна і багатогранна. Спершу 
малопомітні утруднення у взаємодії членів сім'ї з часом можуть бути причиною серйозних проблем, зокрема 
різних форм девіантної поведінки та криміногенної схильності неповнолітніх. Відхильна поведінка, яка 
суперечить усталеним у суспільстві зразкам, стереотипам, може іноді поєднуватися з порівняно добрим 
знанням моральних норм. Це особливо актуально для людей, що розвиваються: наприклад, для підлітків 
поведінка нерідко є засобом самоствердження, вираженням протесту проти реальної чи уявної 
несправедливості дорослих [1, с.448]. Варто визнати, що коли у сімейних стосунках виникають утруднення, 
то, не бажаючи того, батьки вдаються до деструктивних форм взаємодії з дітьми. Успішна допомога сім'ї 
залежатиме від глибокої обізнаності соціальних працівників із типовими моделями реагування батьків у 
ситуаціях неадекватного, конфліктного поводження дітей. 

Модель агресії виникає, як правило, на першому етапі усвідомлення проблеми. Типовою реакцією 
близьких є намагання заборонами або фізично вплинути на поведінку дитини, обмежити коло її спілкування. 
Дитина прагне позбавитися контролю батьків, вона вдається до заперечення своєї пристрасті, а іноді 
намагається встановити добрі стосунки в сім'ї, поновлює попередній характер спілкування з батьками, але 
робить це із вигодою для себе. Так закріплюються маніпулятивні тактики поведінки, які певний період 
будуть задовольняти обидві сторони. Але проблема поглиблюється, а її розв’язання потребуватиме все 
більших зусиль. 

Модель надії. Після першого афективного реагування на вчинки дитини, більшість батьків починають 
шукати раціональних виходів із ситуації. Вони цікавляться літературою з даної проблеми, звертаються для 
отримання нової інформації до фахівців. Втім, батьки не в змозі ефективно застосувати набуті знання, і 
частіше вдаються до моралізування. Одночасно вони намагаються визначити коло знайомих дитини, але 
роблять це занадто прямолінійно. Крім того, посилюють контроль за дитиною, намагаються проводити з нею 
більше часу. Хоча на цьому етапі батьки мають найбільший шанс виправити ситуацію, така можливість більш 
ймовірна у тому випадку, коли стосунки між батьками і дитиною на попередньому етапі не стали 
відчуженими. 

Модель страху. На третьому етапі у батьків виникає відчуття страху. Його витоки базуються на 
нездійсненності очікуваних успіхів після інформаційного впливу на дитину. Настає період усвідомлення 
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відстороненості дитини від сім'ї, наявності в неї особливого життя, до якого їх не допустять. Батьки 
звертаються до поліції, намагаються використати силу адміністративних органів та громадських організацій 
для впливу на поведінку дитини. Нерідко вчиняють перевірку речей, зачиняють дітей вдома. Як правило, в 
такій ситуації, діти намагаються радикально позбутись опіки батьків. Нерідко скандалять і залишають 
домівку. 

Модель безсилля. На цьому етапі у батьків виникає почуття безпорадності. Відчуття провини не дає змоги 
відверто поспілкуватись з дитиною. Батьки потрапляють у полон реакцій психологічного захисту: 
раціоналізації, проекції. Втрата контролю над дитиною може з'єднати розрізнені стосунки між подружжям, 
переорієнтувати сімейні ролі. Пошук батьками емоційної підтримки ззовні відбувається із втягуванням у 
своєрідні стосунки з власною дитиною і сторонніми. З'являється висока терпимість до її поведінки. Батьки 
посилено опікують дитину. Ведуть пошук фахівців, причому діапазон таких пошуків може сягати від 
наркологів до екстрасенсів. Батьки, особливо матері, шукають своїх дітей у наркопритонах інших 
небезпечних місцях. Але вмовити дитину повернутися додому вдається не кожному. 

Модель заперечення. Існує модель поведінки батьків, яка полягає у запереченні проблем своєї родини. 
Вона виникає на основі усвідомлення ізольованості проблем їхньої сім'ї від оточуючих. Це повна зневіра у 
можливість вирішення проблеми. В таких сім'ях батьки підпадають під страх спричинити своїм дітям 
страждання. Найбільш характерна така поведінка для батьків, чиї діти вживають наркотики. Вони пройшли 
всі попередні стадії та бачили свою дитину в стані абстиненції. «Ломка» (жаргонна назва абстиненції), яка 
виникає у наркозалежної дитини в період відсутності наркотику та під час непереборної жаги його вжити, 
викликає непомірні страждання дитини. Щоб попередити їх повторення, батьки вдаватись до кримінальних 
дій для отримання грошей на наркотики, або починають самі давати гроші на їх придбання, або ж ладні 
самотужки діставати наркотики для своїх дітей. Відчуття провини перед дитиною зростає. Ставлення 
оточуючих набуває нового сенсу. Сім'я, яка опинилась під тиском девіантної поведінки дитини, 
перебудовується на основі зміни сімейних ролей. Такий розподіл накладається на попередній і може міняти 
рольову структуру сім'ї в діаметрально протилежному напрямку. Наприклад, в сім'ї, де провідну роль 
відігравав батько, а мати та інші члени сім'ї перебували під впливом його авторитету, в ситуації адиктивного 
тиску, лідерські якості виявляють матері або інші члени родини. 

Модель співзалежності. На цьому етапі сім'я перебудовується за сценарієм взаємовпливу 
міжособистісних стосунків. Новий спосіб функціонування сім'ї визначається як співзалежність. Це певна 
форма пристосування до деформованої системи людських стосунків, яка робить неможливим існування цієї 
системи і, водночас, не залишає шансів на її зміну. Характерною ознакою людини є впевненість у своїй 
здатності значно впливати на іншу людину. Співзалежнені батьки виявляють свою негативну роль у тому, 
що позбавляють дитину можливості прийняти особисту відповідальність за свої вчинки. Вважається, що такі 
батьки є несвідомими помічниками розширення девіацій поведінки. Такі протиріччя поглиблюють ситуацію 
постійного напруження за рахунок відчуття провини, зниженої самооцінки. Актуалізація на минулому, 
постійне травмування своєї психіки не дозволяють їм визначити хиби власної поведінки у теперішньому, 
опанувати відчуттям раціонального оптимізму. В іншому випадку, згасання віри може остаточно позбавити 
будь-якої надії на зміну ситуації. 

Для моделей поведінки батьків притаманна індуктивність: від агресії, надії, страху, безсилля – до 
заперечення. Дитина, яка піддається тиску визначених моделей поведінки батьків, опиняється в емоційній 
ізоляції, остаточно втрачає зв'язки зі своєю сім'єю, активізує поведінку і, врешті – решт, продовжує все 
більше заглиблюватись у деструктивну субкультуру. 

Кожна із зазначених моделей поведінки батьків негативна за своєю сутністю, оскільки механічно 
спрямована на реалізацію своїх психологічних захистів і не залишає місця для кропіткої роботи з емоційно-
мотиваційними чинниками, що тиснуть на батьків і є глибинною причиною їхніх прорахунків. Така 
поведінка батьків ізолює їх від пошуку причин деструктивної поведінки дитини та шляхів раціонального 
вирішення проблеми.  

Висновки. Рольова диференціація є соціальним утворенням і задається кожній людині зовнішнім 
оточенням. Тому дитина постає заручником стереотипного сприймання її ролі батьками та неусвідомленим 
підкріпленням влади над дитиною, особливо у ранньому та дошкільному віці. Наслідком може бути 
порушення як соціального так і психологічного становлення особистості із незворотними наслідками, в тому 
числі і для суспільства. Превентивна діяльність соціального працівника включає встановлення рольової 
позиції дитини в системі сімейних стосунків. При цьому професійні зусилля соціального працівника мають 
спрямовуватись не лише на встановлення довіри з боку членів сім'ї та інших суб'єктів превентивної роботи, 
але й на попередження деструктивних проявів поведінки учасників превентивного процесу. Тому 
соціальному працівнику потрібно допомогти виявити справжню причину порушення взаємин в сім'ї, вчасно 
долучати батьків до різних форм превентивної просвітницької діяльності, що попереджуватиме небажані 
деформації статусно-рольової диференціації. 
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