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OCOBJIMBOCTI BMPOBAKEHHSA IHHOBALIIMHUX
TEXHOJIOrIK B CUCTEMY YNPABIIHHA
nanPUEMCTBAMUN PECTOPAHHOI'O roCnoaArPCTBA

L.B. Jleeunnka, B.B. 3aBajabHiok
Binnuyvruii mopeosevno-ekonomiunuii incmumym KHTEY

IIposedeno ananiz innosayiii y cghepi pecmopanino2o 20cnooapcmea ma GU3HAYEHO UMOGIPHI nepesacit
6i0 IX 6MpoBadIICelHs. YMOUHEHO CYMHICMb NOHAMMS «IHHOBAYI 6 CUCMEMI YHPAGIiHHA NIONpi-
EMCIMBOM  PECIOPAHHOZO 20CNO0apcmeay. Po3pobreni memoouuni pexomenoayii 4ooo eubopy
HaUOLbU NPUITHAMHOT THHOBAYIT 0151 NIONPUEMCINGA PECIOPAHHO20 2OCHOOAPCMEA.

Knrwuogi cioea: inHosayisa, nionpueMcmeo pecmopaHHo20 20CROOAPCHEa, cucmemda ynpae-
JHHA, MAMPUYHI MOOEL, HANPAMU THHOBAYTIHUX 3MIH, IMOGIPHI nepesazit.

CyuacHa mpakTHKa BeIEHHsS OyIb-IKOi E€KOHOMIUHOI HISUTBHOCTI CBIAYHTH HPO TeE, LIO
NIATPUEMCTBA, 3 METOKO 3MIIHEHHS CBOIX KOHKYPEHTHHX MO3UIli HAa PUHKY Ta (HhOpMyBaHHS
e(peKTHBHOrO IMJIAHY PO3BUTKY, HJOCTATHBO YACTO MAKOTh BIABATHCS 10 MEBHHUX IHHOBALIHHHX
3miH. e, a Takok HEOOXIAHICTE 3a0e3MeUYeHHs MepPexoay eKOHOMIKM YKpaiHu OO peanmisamii
MOJ€esIl HAyKOBO-TEXHIYHOTO Ta 1HHOBALIHHOTO PO3BUTKY, OOYMOBJIIOIOTh JOLULIBHICTE TOCIIJ-
JKeHHs1 MPOOJEeMAaTUKH CTBOPEHHS MEPEAyMOB [JIsi BIPOBAUKEHHsS e()EeKTHBHUX 1HHOBALIi Ha
YKPAaIHCbKUX MIAMPUEMCTBAX, Y TOMY YHCI1 1 THX, AISUIBHICTh SKUX MPSIMO YH OMOCEPEIKOBAHO
MoB’si3aHa 31 ¢(hepor0 PECTOPAHHOrO rOCIIOIAPCTRA.
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[MpobneMu 1HHOBALIHUX TEXHOJNOTIH BigoOpakeHl B OaraTboX NyOMIKaIisfgX SK BITUH3-
HSHUX, TaK 1 3apyOikHUX mocmiauukis. Cepen 3apyOiKHMX HAYKOBI[B LIO MPOOJIEMY PO3IJIs-
nam U IlIymmnerep, I'. Menm, b. Teic, K. ®pimen, P. ®ocrep, A. Kasitnkuext, E. Menchinz,
P. Yorepman, A. Anuniikina, C. IneenkoBa, A. Ilpuroxkun Ta iHwmi. B Ykpaini nutaHHAMH
IHHOBALIMHOrO PO3BHUTKY SIK HA PIBHI MIAMPUEMCTB, TaK 1 EKOHOMIKU B LuToMYy 3aiimanuck lO.
baxan, B. Bacunenko, B. I'eeup, B. I'pinsos, C. Imsinenxo, H. KpacHokytcebka, 1. TlaBnenko,
JI. ®enynosa ta iHmi. OCTaHHIM YaCOM OKPEMI aCleKTH IHHOBAI[IHHOIO PO3BUTKY chepu pecTo-
PaHHOI'O TOCMOAAPCTBA Ta OLIHIOBAHHS €(pEeKTHBHOCTI IHHOBALIHHOI MOMITUKH MIANPHEMCTB
BOrO BHIAY MISUIBHOCTI BUCBITIIOBajmcs y mpausx 1. IUstaunekoi, O. I'puropenxo [7],
O. bopucosoi [2]. TIpore KOMIUIEKCHE MOCHIIKEHHS 1HHOBAI[IWHUX 3MIH, 10 BIUIMBAIOTh HA
PE3yaBTATH YIPABIIHHS TIANPUEMCTBAMH PECTOPAHHOI'O F'OCIOAAPCTBA Ta iX BIPOBAIKEHHS, 10
L[BOT'0 YacCy He MPOBOAUIIOCE.

OCHOBHOIO METOK) JAHOrO MOCHIDKEHHS € BHABJICHHS IHHOBAI[IHMX 3MIH, II[O BIUIMBAIOTH HA
PO3BHTOK MIAMPHUEMCTB PECTOPAHHOIO MOCIIONAPCTBA, T4 PO3POOKA METOIMUYHUX PEKOMEHIALH 1100
BUOOPY HAHOLIBII MPUUHATHUX IS PI3HUX THITIB IMX MMIIIPHEMCTB IHHOBAIH 1 iX BITPOBADKEHHS B
CHCTeMY YIPABJIIHHS M ANIPUEMCTBAMU PECTOPAHHOTO FOCIIONAPCTBA.

BiamoBimHo m0 BcTaHOBIEHOI MeTH OyJi0 BH3HAYEHO psia 3aBAaHb. llo-mepime, Kjacu-
(ikyrouu 1HHOBALli, BUSBUTH X MEPEBArd 3 TOUYKH 30py PO3BUTKY MIANPUEMCTB PECTOPAHHOTO
rocrnoaapcTBa Ta PO3POOUTH 1 OOIPYHTYBATH PEKOMEHMIAIli IMOAO iX peasizamii HA MAaHUX
NIANPUEMCTBAX; MO-APYre, YTOYHHTH CYTHICTh MOHSATTS «IHHOBALili B CHCTEMI YIPaBJIIHHS
NIATPUEMCTBAME PECTOPAHHOI'O T'OCIMOAAPCTBAY, MO-TPETE, BU3HAUUTH OCOOJMBOCTI BIPOBAI-
JKEHHS IUX IHHOBAIIHHUX TEXHOJIOTIH Y MisJIbHICTD MIAPHEMCTB.

Briepiie B eKkOHOMIUHII JIITEpaTypl MOHATTS IHHOBALs» OyJ10 BUKOpHCTaHO e y 1912 p.
IZI. MIymnerepom y kHu3i «Teopiss ekoHomiuHoro po3BuTky» [13]. Ilig 1M HOHATTAM, sKe
. llymnerep Ha3BaB «HOBa KOMOIHAIIsY, OyJ0 pO3poOJSEHO HOBE PO3YMIHHS SKOCTI 3aCO01B
BUPOOHHIITBA, IO JOCATAETHCS HE LIJIAXOM HE3HAYHHUX MOKpPAIlleHb CTaporo obnamHaHHS abo
HAsIBHOI OPraHI3aliifHOI CHCTeMH, a 3 SIBJISIETbCS Yepe3 BBEAEHHsI HOBHX 3aCO01B BUPOOHHLITBA
abo cucrem Horo opranizamii. HuHI X HOHATTS «IHHOBamis» (B aHMNL. «lnnovationy —
HOBATOPCTBO YM BBEIEHHS YOrOCh HOBOTO) 3aCTOCOBYETHCS OO BCIX 3MIH y BHUPOOHHUIH,
HAYKOBO-IOCTIHIN, PIHAHCOBIN, YIPABIIHCHKIN Ta IHUIH AISIBHOCTI CyYaCHUX M1AMPUEMCTB.

[Tocunarounck Ha ICHYIOUI paHillie PO3POOKH, a TAKOK BPAXOBYHOUYH CEUH(IKY JISUTBHOCTI Y
PECTOPAaHHOMY T'OCIIONAPCTBI, BBAXKAEMO 3a IOIIJIbHE MPOBOAMTH aHAI3 YCIX IHHOBAIIN y i
cepi nig TppOMA KyTaMH 30pY:

1) 3 TOuKH 30py BCHOrO MIAMPUEMCTBA PECTOPAHHOrO rOCMomapcTea (y TOMY YHCIl HOro
NPOAYKILIL Ta MOJITHKY IIOAO il MPOCYBaHHS HA PUHKY, GOPMATIB PO3BUTKY TOLIO),

2) 3 TOUKH 30pYy OKPEMHUX MIAPO3AUIIB MIAMPUEMCTBA, 1€ CAMe PEai3yIOThCsl IHHOBALII,

3) 3 TOUKHU 30py MOKJIUBOCTEN 3alMpPOBAIKEHHSI TIEl UM 1HIIOI 1HHOBALIi HA MiAMPHEMCTBAX
PI3HUX THIIB Ta JOCTYMHOCTI AJIsl MEPECIYHUX TPOMAISH.

[TignpueMcTBa PECTOPAHHOrO T'OCMOAAPCTBA, B LJIOMY CXHJIBHI J0 HAHPI3HOMAHITHILIMX
IHHOBaLIMHUX 3MIH (4acoM OJM3bKHX OO PaAMKAIBHHUX 3 TOYKH 30py BCIX 3aKIafiiB
PECTOPAHHOrO rOCMOAaPCTBa, K, HAMPHKIA, popMaTt «pecTUBab-PECTOPAIIli», 4 YACOM TAKHX,
SIK1 IPUHHATO HA3UBATH «PETPOY» IHHOBALISIMHU, SIK, HATIPUKJIIA], opraHisauis{ CTOJIIB «AIETUYHOTO
xapquaHHs[») AJle majexko He BCl IHHOBALli MOXKYThb 6YTI/I peasizoBaH1 00 B3arajl JOULTbHUMHA
IUTSE THAIPUEMCTB 3aJIEKHO BIJ iX TUNY Ta ,[[OCTyrIHOCTl Uisi ciokuBadviB. Tax, HATPUKIAL, Ha
NOIATPUEMCTBAX 3aKPUTOI Mepexi peCTopamB 110 OpFaH13OBYIOTI> Xap4yyBaHHS 3a MICIEM
pO6OTI/I ab0 HaBYAaHHS HEMOJUIMBO Peajli3yBaTH 1HHOBAI[li 3 3aMPOBAUKEHHSM MOCIYT KaJbsi-
HOKYpIHHS a00 Tak 3BaHUX MOCIYT «KOpK-(i» (Bix aHri. cork fee), konu crokuBa4 MPUHOCHUTH
BHHO 3 00010, a O(IIIaHT BIAKOPKOBYE HOrO MIISIIKY 32 CTOJIOM.

HeBunpapmanowo, y mepily 4epry, 4epe3 HempuOyTKOBICTb, € Y 3aralbHOAOCTYIHIA Mepexi
IHHOBALIIIS, TTOB sI3aHA 3 OPTAHIZAINEI) CTOMNIB «IETHYHOrO XapuyBaHHD, OCOOIMBO KOIM MIETHCS PO
3aKJIaId PECTOPAHHOIO I'OCIIOIAPCTBA TUITY KPECTOPAHy Ta «0ap» KJIACIB «JTFOKC) 1 «BULLIHID.

BasiBIM 32 OCHOBY pe3yJbTATH HAIIOrO IOCIIDKEHHS, MPOMOHYEMO 3aCTOCOBYBATH HACTYITHHH
METOIAMYHUN MIAXiA IIOA0 BHOOPY HAHOUTBIN MPUHHATHOI IS MIANPUEMCTBA PECTOPAHHOTO
roCHonapCcTBa IHHOBAL|, BPAXOBYIOUH HOTO THIT Ta JOCTYITHICTb IS CIIOYKUBAYIB!
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1) mpoBenmenHns kiacuikaili IHHOBAIil HAa MpeAMET iX YHIKAJIbHOCTI Ta BHYTPILIHIX
MOKJIMBOCTEHl TOTO YW IHIIOrO 3aKJaJy PEeCTOPAaHHOrO TOCHOJapCTBA PEANi3yBaTH MEBHY
IHHOBALlII0 y KOHKPETHHX YMOBaX 3O0BHILIHBOTO cepedoBuina. /s pOro peKoMEeHAYEMO
CKOPUCTATHCS CHELIATBHOI MAaTPHIEID « YHIKAJIBHICTE — BHYTPILIHI MOXKIIMBOCTI peasiizaiii
IHHOBAII MIANTPHEMCTBOMY

2) «BIACIIOBaHHS» TUX IHHOBALIM, sKI HEOOLUIBPHO Ta HENPUHHSATHO peasli3yBaTH Ha
NIATPUEMCTBAX PECTOPAHHOTO rOCIOAAPCTBA IEBHOI'O THUITY Ta JOCTYMHOCTI IJIsl CIIOYKUBAYIB;

3) BuOip 1HHOBALIH, IO MOXYTh OyTH peaji3oBaHl, Ta BH3HAYEHHS MepeBar 1 HEIOJIKIB
B1A10paHUX AJIs NIAMPUEMCTBA PECTOPAHHOrO TOCMHONAPCTBA KOHKPETHOrO THITY Ta JOCTYMHOCTI
Uit crokuBadiB. [lpu 1bOMy y BUMAAKY, KOJH L5l 1HHOBALIS € IMITOBAHOK, TOOTO HOBOIO IS
MIANPHEMCTBA 200 TEBHOT'0 pUHKY 30y Ty, ajie He s chepu pecTOpaHHOro OI3HECY B IILIIOMY, 32
OCHOBY B nporLecl OLIHIOBAHHS MepeBar 1 HenosikiB OepyTh daHi IIOAO peanisalii IHHOBAMLll B
IHIIMX 3aKjianax PECTOPaHHOrO TrOCIONAPCTBA. Y BHIAKY, KOIH HaeTbcss mpo abCONMOTHO
yH11<am>Hy IHHOBAIIIIO, B OCHOBY BH3HAuYEHHS mepesar 1 HEJOJIIKIB PEKOMEHAYEMO MOKJIACTH
NPOrHO3HI a1 abo maHi, o 0a3yrThCS HA OyMLI eKCepTIB-(paxiBILiB;

4) OLIHIOBAHHS PHU3UMKY BTPAT Ta KOPHCHOrO e(peKTy BIJ BIOPOBAKEHHs IHHOBALIN Ha
NIAIPUEMCTB] PECTOPAHHOrO TOCMOAAPCTBA LIJSIXOM MO3WIIOHYBaHHS Ha Matpuul «Pusuku
BTpaT — QuikyBaHHUN KOPHUCHUN eeKTy,

5) ocraTouHe BH3HAYEHHs HAMPSAMIB IHHOBALIMHUX 3MIH HAa KOHKPETHOMY MIAMPHEMCTBI
PECTOPaHHOrO roCmoAapCTRa.

Ha croromHiiiHiii 1eHb HA MIATPUEMCTBAX PECTOPAHHOTO FOCMOAPCTBA Y MPOLIEC] PO3BUTKY
B1A0YBA€EThCS BeNIMYE3HA KUIBKICTh PI3HOMAaHITHUX 3MiH. [IpoTe, BHpOBaKEeHHS I1HHOBALIH
Bi,[[6y'Ba€TI>C$I JUIIe HA THX MIANPHEMCTBAX, A€ MPOBOMSTHLCS LLJIECIPAMOBAHI 3MIHH, LIO
B1AMOBIAAIOTh o6paH0My HATPAMKY PO3BHTKY, 3a(1)11<c013aH1/1M pe3yabTaTaM, A0 SKHX MOBHHHI
MPUBECTH TI 4YM 1HIOI 3MIHH, 1 3a6e3neqy10TLcs1 BCl YMOBH, 3a SIKMX NPOIEC MePeTBOPEHb
npoTikae HaiOUIbIn eheKTUBHO. Y 3B’SA3KY 3 LUM OyIb-sKl 1HHOBALii y CHCTEMI yIpaBJIiHHS
OIANPUEMCTBOM MAOTh OYTH 3BaKEHHMH Ta MPOAYMaHUMH. Sk TmoOKa3aju pe3yJibTaTH
MPOBENEHUX HAMHU MOCIIIKEHb, CbOrOAHI B YKpaiHi Ha 3aBaal €pEeKTHBHOMY BIIPOBAIKEHHIO
IHHOBAI[IH HA MAMPUEMCTBAX PECTOPAHHOrO TOCIOAAPCTBA, B MEPIIY YEPTY, CTOSAThH. HEHAJIEKHA
IUTsE peasiizauii 1HHOBALIN KBajidikalis MepcoHay; BIACYTHICTh MaTepiaJibHOI MOTHBaLli Ta
HU3bK1 (PIHAHCOBI MOJKJIMBOCTI MIAMPUEMCTBA B IJIOMY; OMIp IHHOBALIsM 3 OOKY KOJIEKTHUBY
MIANPUEMCTBA, 1110 B CBOIO YEPTY MOIOBXKYE Yac X peaisaii.

Jocnimkyroun OUTbLI ETATbHO aCMeKTH IHHOBALIA B CHCTEM1 YIPABJIHHS MMiOIPHEMCTBAMH
PECTOPAHHOTO I'OCMIOAAPCTBA, BAPTO 3aYBAKUTH, 1110 Y HAYKOBIH JITEPATYPL A0 IO Yacy e HEMAE
ONTHO3HAYHOTO TPAKTYBAHHS IMOHSTTS «IHHOBAIlli B CHCTEMI YIPAaBJIIHHSA OIANPUEMCTBOMY. Harm-
pukian, JI IlpokonuiumH [6] BU3HAuYAae YMpPaBMIHCBKY IHHOBALIKO SIK 3MIHY 3MICTY (DYHKIIIH,
TEXHOJIOTIA 1 OpPraHi3yBaHHS MPOLECY YIPABIIHHS Ta METOMIB POOOTH amapary YIpaBJiHHS, sKi
OABUINYIOTh €)EeKTHBHICTh AISUTbHOCTI MIANPHEMCTBA B YMOBaX HEBU3HAUEHOTO BIUIMBY YWHHUKIB
30BHIIIHBOIO CEPENOBHINA HA HBOrO, BHACTIAOK 3aCTOCYBAHHS KOMIIETEHIlI MEHEKEPIB Ta
BUKOPHCTAHHS HOBHX 1H(popMauiiaux texuonoriid. Ilopsia 3 uum, JI. Ueprobaii ta I1. Kuruens [12]
3amponoHyBaJId BOAUaTH Mif IHHOBALISIMA B CHCTEMI YIPABJIHHS) CYKYIHICTh BIPOBAPKEHHX 1
BJIOCKOHAJICHUX OPraHizalllifHO-TEXHIUHUX PIIIeHb aJMIHICTPAaTUBHOI'O, KOMEPLUIHHOr0 Ta I1HIIOrO
XapakTepy, SKi OOYMOBJIOIOTH 3MiHH Yy (opmi peamizaiii B3aeMOAli Ta PO3BUTKY BITHOCHH
YIOPABJIIHHS, BHPAYKEHHUX Y 3aKOHAX 1 MPHUHIMIAX MEHEDKMEHTY, & TaKoK y MeTi, (PYHKIISX,
CTPYKTYpl, METOAAX 1 MPOIECc YIPABIIHHA. BIbI CAYIIHY AYMKY IOJ0 BH3HAYEHHS CYTHOCTI
YIPaBIIHCHKUX IHHOBALIHA MPEACTABHB Y CBOIM KHHM31 «YMPABJIHHS MMEPCOHAJIIOM OpraHisamii»
A. Kubanos [10]. Bin 3ampomnoHyBaB pO3yMITH MiJ yIPaBIIHCBKAMH HOBOBBEIEHHSIMH OyIb-sIKi
OpraHi3aliiiHi PILIEHHs, CUCTEMH, MPOLEAYPH a00 METOIM YIPABIIHHS, IO CYTTEBO BIAPIZHIIOTHCS
BIJ] IPAKTUKH, L0 BXKE CKJIAJIACs Ha MIJNPHEMCTBI, 1 BIIEPILIE BUKOPUCTOBYIOTECS Y HOTO MisTBHOCTI.

BopHouac, OCKUTBKY YHCIIEHHI 3aBOAHHS B MPOLIEC] YIPABIIHHS OYAb-SIKUM M1AMPHEMCTBOM
PECTOPAHHOrO TOCIOAapCTBA MOXKHA 00’ €qHATH, 3BIBIIM 10 BHKOHAHHS psAay Oa30BHUX
YOPaBIIHCBKUX (DYHKLIHA: TJIaHYBAHHS, OpraHizamii, MOTHBALli Ta KOHTPOJIO, TO, HA HAIl
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NOJISI, HAMPSAMAMH MOJKJIMBUX IHHOBAIli y CHCTEMI YNPABIIHHS MIANPUEMCTBOM PECTO-
PaHHOTO T'OCHOAAPCTBA € METOMU peasizailii Ha3BaHUX BHUIE (DYHKINHA, a TAKOK CIIOCOOH iX
PO3MOAUTY Ha MIAMPUEMCTBI Yepe3 OPraHi3allitHi CTPYKTYPH YITPABJIIHHSL.

[TincTaBoro s yIpaBIIHCHKHX HOBOBBEAECHD € 3MIHA 3aBIaHb, SIKI PO3B’SI3Y€ MIANPHEMCTBO
PECTOPaHHOrO TOCMONAPCTBA, IO, Y CBOK Yepry, BUKJIIMKaHEe 00’ €EKTHBHUMH MPUYNHAMH 3MIH Y
30BHILIHBOMY cepenoBuili Horo ¢ynkuionysanHs. [Ipu 1bOMYy MU BBa)Ka€EMO, IO HA MIiANPHU-
€MCTBAX PECTOPAHHOrO rOCIMONAPCTBA BiH CKJIANAETHCSA 3 TPHOX MEXAHI3MIB, 0 B3aEMOIIIOThH
Mik coboro. Ie:

1) cTpyKTypHUiT MeXaHI3M;

2) MexaHI3M MPHHHSATTSA PILIEHb, O Aa€ MOXKJIUBICTh 3A1HCHIOBATH BHYTPILIHIO Ta 30B-
HILTHIO CEJIEKIII0 IHHOBALIN AJIs MANPHEMCTBA PECTOPAHHOTO TOCIIOAAPCTBA,

3) i opmaniiHuil MexaH13M, IKUH 3a0e3neuye AisyIbHICTh IBOX MOMEPEaHIX MEXaHI13MIB.

J71st yCmilHOro BUPILIEHHS 3aBJaHb IHHOBAL[IHHOTO PO3BUTKY PECTOPAHHOT'O MIANMPUEMCTRA,
nepLI 3a Bce, MOTPIOHO BIACTIAKOBYBATH 3MIHHU, IO BIAOYBAIOTHCS HA BITUMZHSIHHUX 1 CBITOBHX
PHHKAaX PECTOpPAHHOro OI3HECY, 3BEPTAI0OYH MPH LILOMY OCOOJIMBY yBary Ha OCHOBHI TE€HAEHLII]
PO3BUTKY HAYKHU 1 TEXHIKH.

Js1st ubOro HeOOX1THO BUKOPHCTATH HACTYITHI METOIH:

— METOJ CTPYKTYPHO-MOP(OIOriuHOr0 aHai3y — 3 HOro JOMOMOI'OI0 MOKHA BUSIBUTH HOBI
pecropaHHl po3poOKM, HA OCHOBI sKUX 1 Oyae cdopmoBaHa IHHOBaLIWHA CTpaTeris
MIAPHEMCTBA;

— METOJ] BU3HAYEHHS XapaKTEPUCTHK MyOJIIKALIHHOI AaKTUBHOCT1 — AHATI3YIOYHU 1 TOETAITHO
BIACTEXKYIOUM 1H(GOPMAIIIO, MOJKHA BU3HAYMTH HA SIKIA CTafli KUTTEBOrO LUKy, 3HAXOOUTHCS
pecTopaHHa IHHOBALlsS B PI3HUX KpaiHaX, 1 HA OCHOBI OTPHUMAHOrO pPe3yjbTaTy pPO3POOUTH
pekoMeHpaii moao GopMyBaHHs IHHOBALIHHOI CTpaTerii;

— METOJ MATEHTIB-AaHAJIONB — TaK K PECTOPAaHHI MIANPUEMCTBA 32 KOPAOHOM O(OPMIISIOTH
MATEHT TUIbKH HA 17€l, 10 MAIOTh MPAKTHUHY 3HAYUMICTh, ODKE, BIACTEKYIOUM HAMPSIMKH, B SKUX
MOTYKHICTh TATEHTIB-AHAJIONB 3POCTAaE IIBU/LIE, MOKHA BCTAHOBHTH CIPSIMOBAHICTb 1HHOBAL[IHHOI
TISUTBHOCTI IPOBITHUX PECTOPAHHUX MIMPUEMCTB Y PO3BUTKY BUPOOHHUOrO MOTEHIIATY.

Hamni ¢popmyemo Ta BUOHpPAEMO CTpaTeru IHHOBALIHHOTO PO3BHTKY, 3alIEKHO BiX ii O6paHH$I
B1A0YyBa€eThCsl BUOIP MPEAMETHOI Creniaaizamii peCTOPAaHHOrO MiAIPUEMCTBA, TEXHOJIOTIH HOro
OCHOBHOT'O 1 OMOMIKHOT'O BHPOOHHMLITBA, KOPEKTYETbCS CHCTEMA YIPABJIHHS 1 COPHHHSATTS
30BHILIHBOT'O CEPEIOBHILA O BITHOLIEHHIO IO PECTOPAaHHOr O Oi3HECY.

[Iponymytodun BeCh KOMIUIEKC IHHOBAI[IMHUX 3aXO[IB, MAPKETHHI'OBHH Ta E€KOHOMIUHHUN
BIAAUIA MIAIPUEMCTBA MOBHHHI MPOpPAXyBaTH BEIHYWHY BHTPAT, HEOOXIAHHMX MpPU peaizarlii
pecTopaHHOI 1HHOBaLli, TaK SK JKUTTEBHH LMK PECTOPAHHMX IHHOBAILl Ma€ 3HAYHY TpU-
BaJIICTh, OT’KE, OJHAKOBA BEJIMYMHA BHUTPAT, KA 3AIHCHIOETHCS B PI3HHH Yac, 1 OTPHUMYETHCS
pEe3yNbTaT EKOHOMIYHO HEPIBHOI[IHHUK. 3a [JOMOMOrOK) METOAY MAWCKOHTYBAaHHS MOYKHA
YCYHYTH L€ MPOTUPIYUSL.

Bubuparoun 1HHOBALIHHUI TPOEKT MOTPIOHO TAKOXK BPAXOBYBATH 1 IHTEpECH 1HBecTOpa. [HBECTOpH
MOBUHHI OYTH BIEBHEHI, L0 OYIKYBAaHI JOXOOW BI PECTOPAHHOI 1HHOBALI 3MOXKYTh MEPEKPHUTH
BUTpATH, BUILIATH 3a00proBaHOCTEH Ta 3a0€3MeyaTh OKYITHICTD iX KalliTaJOBKJIaIEHb.

st BU3HAYEHHS IHBECTUIIHHOI MPUBAOIMBOCTI 1HHOBALIHHOTO MPOEKTY MPOBOAUTHCS
eKCIePTU3a, PO3MISIIAIOTLCS aJbTEPHATHBHI pecTOpaHH1 iHHOBAL1i. [Ipy IbOMY BPaxoBYIOThCS:

— cepenHs piuHA peHTAOENbHICTh PECTOPAHHUX IHHOBALIMHUX MPOEKTIB 1 CEpemHs CTaBKa
OaHKIBCBKOTO KPEIUTY;

— Mepioau OKYMHOCTI IHBECTHIIIH;

— noTpeOH B IHBECTHUIISX;

— CTa0LIBLHICTE HAAXOMKEHD,

— peHTalbeIbHICTh IHBECTUIIH B LIOMY Ta 1H.

Jnsi NpUAHSTTS PECTOPAHHUM MIAMPHEMCTBOM OCTATOYHHUX IHBECTHULIHHHX PILIEHb CI1A
BpPaxOBYBAaTH HACTYITHI KPUTEPI:
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— BIACYTHICTb BUTIAHIIINX aJIbTEPHATHBE,;

— CKOPOUYEHHS PU3HKY BTPAT B 1HQISALII 1O MIHIMYMY;

—OKYITHICTb B KOPOTKI TEPMIHH;

— HEBUCOKA I[1HA PECTOPAHHOI 1HHOBAIIIi;

— CTa0LIBLHICTE HAAXOMKEHD,

— BHCOKA PEHTA0ENbHICT 3 YPaXyBaHHSM JUCKOHTYBAHHSL.

TakuM YMHOM, 3aBASKA MPOBEIEHHMM 3aXOIaM, BH3HAYAETHLCS TOW PECTOPAHHUN 1HHOBA-
LIAHUI POEKT, KWl € HAMOLIBII BUTIJHUM 3 TOUKH 30Dy 1HBECTULIHHOI MPUBAOIUBOCTI.

Taxoxkx HeOOX1AHO BU3HAYMTH, HACKUTBKH IHHOBALIIHHO AaKTUBHUM OyZie peCTOpaHHE MIAIPHEMCTBO
Ha PUHKY noCyr. J[is HbOro MoyKHa BUKOPUCTOBYBATH TaKl CHCTEMH ITOKA3HHKIB.

1. YacTtka pecTopaHHOI MPOAYKIi, IO 3HAXOAUTHCS HA CTAIIX BUBEIEHHS HA PHHOK 1
3pocranHs. [Ipu BHUBemeHHI pecTOpaHHOI MPOAYKIII Ha PUHOK ii mOTPiOHO ampoOyeatu. s
LBOTrO, SIK MPABUJIO, TPOBOAATE TaKl 3aXOMH, SIK Aerycramis ctpae (mpoOHI mopuii JO3BONSIOTH
rOCTSIM O3HAMOMHTHCS 3 HOBHMH CTPaBaMH OE3KOILITOBHO), Ipe3eHTamis (3a3jajeriip Miaro-
TOBJIEHI 3ampOLIEHHS 13 3a3HAYEHHSM PO3POOJIEHOr0 MEHIO, PO3BAKAIBHOK MPOrpaMoro);
OPraHi30BYIOTh CBSTKOBI BEUOPH, CIMEHHI yPOUHCTOCTI B pecTopaHi (MPOMOHOBAHI CTPAaBH 1
HAIIOI, SIK1 II[O/IHS HE BKJIFOYAIOTHCS B MEHIO 1 KapTy BUH, MOJKHA CIPOOYBAaTH TUILKH B MEPIO
NPOBENEHHS 3aX0AY), KJIyOu 3a iHTepecaMu (TypMaHIB, JIOOUTENIB MHBA, BUHA Ta CHTap).

2. CniBBIIHOLIEHHS BapTOCTI HEMAaTeplaJbHUX aKTHBIB B YaCTHHI TEXHOJIOTIYHHUX 1 AOCHTI-
HUIBKUX JIIEH31H 1 MAaTeHTIB B CYKYIMHHX aKTHBAX PECTOPAHHOr'O MIANPHEMCTBA 1 BapTOCTI
MaTepiajJbHUX AKTHBIB.

3. Yactka BeHUypHOro (piHAHCYBAHHS B KamiTajl PeCTOPAaHHUX MIAMPUEMCTB.

4. BimHOCHUIT piBEHb HAYKOEMHOCTI PECTOPAHHOI MPOAYKLIi, TOOTO BUKOPUCTAHHS OKPEMHU-
MU MIANPHEMCTBAMH HOBITHIX BHCOKOTEXHOJIOTTUYHUX PO3POOOK Ta YHIKAJIBHUX 7€ 1 JisUib-
HICTh IHIIMX HIANPUEMCTB, IO 3A1HCHIOIOTE OCBOEHHS! HOBHX PHUHKIB 1 PECTOPAHHHX MPOAYKTIB,
[0 MaIOTh MEPCIEKTUBHI Oi13Hec-iael, siki TO3BOMMIM O 3HAYHO 30LIBIITUTH O0CATH MPONAKIB 1
JIOXOIM B HAMOMMIKYii nepcrnexkTusi [4].

Jo 1HHOBALIHUX TPOLECIB, KPIM MEHe[KepIB 1 (axiBIIB 3 MapKETHHTY, O€3MOCepeaHbO
BHSIBJISIOTHCS. TIPUUETHUMH 1 BECh MEPCOHAJ PECTOPAHHOIO MIANPHEMCTBA. Y I[bOMY BHIMAIKY
npoLec BIPOBAKEHHS B1AOYBATUMEThCS BEPTHUKAJIBHO 3BepXy BHH3. SIKIIIO HOBOBBEIEHHS
BINPOBAKYETHCS YCIIMIHO, TO B IO BEPTUKAJIb MOYMHAKOTH IHTEPYBATHCS 1 CIOXHBa4l. Y
TAKOMY BHUIAQJKy BOHO HAaOyBa€ MOMUIMBOCTI PO3MOBCIOMKYBATHCS MO TOPH3OHTANI: YCHIX
HOBOBBEIIEHHSI O3BOJIAE€ MIAMPUEMCTBY 30UIBIIMTA OOCAT MPOMAKIB, POBIIHPHUTH YHCIIO
KJIIEHTIB 1 OHOYACHO BUKJIMKAE OaXKaHHS Y KOHKYPEHTIB MOBTOPUTHU HOTO yCMiX.

[TincymoByrOUM BUIIECKA3aHE, MPOMOHYEMO MiJ OHATTSAM «IHHOBAI[li B CHCTEMI yIIPABJIHHS
HIAIPUEMCTBOM PECTOPAHHOIO TOCHOAAPCTBA» PO3YMITH CYKYITHICTh BIPOBAIKEHHX 1HHOBALIIH,
[0 TOB’s3aH1 3 MPOLECOM YIPABJIIHHS SK OKPEMHUMH MNIAPO3ALIAMH, TaK 1 MIANPUEMCTBOM
PECTOPaHHOrO rOCHONAPCTBA B IIOMY Ta BIUIMBAIOTh HA YaCTKOBE ab0O MOBHE BUIO3MIHEHHS
CHCTEMHU YIPaBJIHHS MIANPUEMCTBOM. BBaXkaemo, 110 BHOPOBAKEHHS YIPABIIHCHKHX
IHHOBaLli MOBUHHO MAaTH, 3 OQHOrO OOKY, aapecOBaHHil XapakTep, TOOTO OyTH OpiEHTOBAHHM
Ha KOHKPETHI CTpaTeriyHi Ta TAKTHYHI LUl MIANPHEMCTBA PECTOPAHHOI'O T'OCHONAPCTBA, a 3
IHIIIOrO — 0araToacmeKTHUM, OCKLIBKH 3MIHH B OHIN MIACHCTEMI MIAMPHEMCTBA PECTOPAHHOTO
roCnofapcTBa BHKJIMKAIOTH 3MIHM B IHINMX HOro migcuctemax. KpiMm Toro, MeHemkepam
3aKjadiB  PECTOPAHHOTO TrOCMOAAPCTBA MHOTPIOHO UITKO YCBIAOMJIFOBATH, IO IMPOLEC
BIPOBA/KEHHSI 1HHOBAI[I € MEBHOK MIPOK KOH(IIKTHHM Ta PHU3UKOBHM, OCKUIBKH Y XOIl
VIPABJIIHHSA, SIK TPABHIIO, POSBIISETHCS (PAKTOP HEBU3HAYEHOCTI PE3YJIBTATY.

BUCHOBKM

3riIHO 3 OTPUMAHUMH PE3YNILTATAMHU JTOCHIPKEHHS, MOYKHA 3pOOMTH TaKl OCHOBHI BUCHOBKH!

1) pO3BHUTOK MIANPUEMCTB PECTOPAHHOTO TOCIOAAPCTBA TICHO MOB’SI3aHHA 3 PI3HOMA-
HITHUMH I1HHOBAaLIHHUMH 3MIHAMH, Y TOMY YHCI 1 TAaKUMH, SIKI CTOCYIOTBCS CHCTEMH
YIPABJIIHHS HA LHX MIAIPHEMCTBAX;

Hayxoei npayi HYXT Ne 50 203



MEHE/VKMEHT TA CTPATEI'T9IHE YIIPAB/ITHHA

2) 1HHOBALli B CHUCTEM1 YIPABJIHHS MIAIPUEMCTBOM PECTOPAHHOrO TOCHONAPCTBA — I
CYKYIHICTh BIIPOBA’KEHUX 1HHOBAILIIH, L0 MOB’sI3aH1 3 MPOLIECOM YIPABJIIHHS K MAPO3ALTIaAMH,
TaK 1 NIAMPUEMCTBOM PECTOPAHHOr'O TOCMOAAPCTBA B LIJIOMY Ta K1 MIEBHUM YHHOM BILUIMBAIOTh
Ha BUIO3MIHEHHS CHCTEMH YIIPABJIHHS BOr0 MIANPUEMCTBA,;

3) BCTaHOBJIEHO, IO JAajJeKO He BCl 1HHOBaLii MOXYTb OyTH peani3oBani abo B3araii
OOUUTPHUMH JUTSl MIAOPHEMCTB PECTOPAHHONO TOCMOAAPCTBA 3ajeKHO BI IX THMNY Ta
JIOCTYITHOCTI IJIs1 CIIOJKMBAYIB;

4) s HAYKOBO OOIPYHTOBAHOrO BHOOPY NPHHUHSATHOI IjIs MIANPHEMCTBA PECTOPAHHOIO
rOCIONapCTBa IHHOBALII PEKOMEHAYETHCS 3aCTOCOBYBATH PO3POOJNIEHHI METOOMYHUN MIAXIN, B
MeKaxX SIKOrO OLIHIOETHCS YHIKAJIBHICTh IHHOBALIHA, BHYTPILIHI MOXJIMBOCTI peaji3auii 1HHOBALIH
OIAIPHEMCTBOM, PH3HK BTPAT Ta OYIKYBaHHUI KOPHCHHI e(eKT Bif BIIPOBAKEHHS IHHOBALIIH.

OTxKe, pe3ylbTaTOM 1HHOBALIWHOrO PO3BUTKY PECTOPAHHOrO MIANPUEMCTBA OyayTh HOBI
17ei, HOB1 i YAOCKOHAJIEHI PECTOPaHHI MPONYKTH Ta MOCIYT'H, HOBI TEXHOJOTIYHI MPOLIECH, HOBI
dbopmu opraHizaiiii 1 yIpaBIiHHSA PECTOPAHHHM O13HECOM.

BBaskaemo, 1110 MaTepia JAHOT'O MOCJIIKEHHS B MONAJIbIIOMY MOXKe OyTH BUKOPHUCTAHHN B
npoieci po3s’si3aHHs NpoOJeMHIX acmeKTiB (POPMYyBaHHS 1HHOBALIWHOI CTpaTerii miANpUEMCT-
Ba PECTOPAHHOI'O I'OCIIOAAPCTBA.
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OCOBEHHOCTU BHEQPEHUA NHHOBALIMOHHbIX
TEXHOJIOrMA B CUCTEMY YNPABNEHUA
NPEANPUATUAMM PECTOPAHHOIO XO3AUCTBA

N.B. Jleuuxas, B.B. 3asansHiok
Bunnuyruii mopeogo-skonomuueckuii uncmumym KH12Y

IIposeoen anamz unHosayuii 6 cghpepe pPecCMOPAHHOLO XO3ANUCMEA U ONPedeieHbl BEPOMHBIE
npeuMyujecnea om ux 6HeOpeHus. YmouHeHa CyujHoCms NOHAMUA UHHOBAYUU 8 CUCHEME YNPAGTIeHUs
npeonpuamuem pecmopanHo2o Xossaiicmeay. Paspabomarvl Memooudeckue pekoMeHOAyuu no 8bloopy
Hauboee NPUEMIEMbIX UHHOBAYUIL OJi NPeONPUAMUSL PECIOPAHHOZO XO3ALICIEA.

Knroueesie cioea: unnosayus npeonpusmue pecmopaHHo2o X034UCmed, cucmema YnpaeieHus,
MampuyHsie MOOeU, HaNPAeIe HUsA UHHOBAYUOHHBIX USMEHEHUEl, 6ePOAMHbIE NPEUMYIEeCEA.
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